ROMANIA
JUDETUL NEAMT

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEIDOLJESTI
617160 - DOLJESTI, Tel/fax 0233/780.514, 0233/780756; 0233/780757
adresa de internet: www.primariadoljesti.ro; e-mail: primcomdoljesti@yahoo.com

HOTARAREA
Nr. 46 din 28 mai 2021
privind aprobarea ”Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul Comunei
Doljesti, judetul Neamt, pentru perioada 2021-2026”

Consiliul Local al comunei Doljesti, judetul Neamt, Intrunit in sedinta ordinara in luna mai
2021;

Analizand:
-referatul de aprobare al Primarului Comunei Doljesti;
-raportul Compartimentului de Asistenta Sociala Protectia si Promovarea Drepturilor Copilului din
cadrul Primadriei Doljesti privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la
nivelul Comunei Doljesti, Neamt, pentru perioada 2021-2026”

Avand in vedere prevederile :
- art. 112, alin.(3), lit.a din Legea nr. 292 din 20 decembrie 2011 privind asistenta sociald, cu
modificarile si completarile ulterioare;
- art.3, alin.(2), lit. a) din Anexa 3 - H.G nr. 797/2017 pentru aprobarea Regulamentelor cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii orientative de
personal.

In temeiul prevederilor art.129 alin. (2) lit. d) si alin. (7) lit b), ale art.139 alin.(1), precum si
ale art.196 alin.(1) lit.a) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completdrile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1 Se aproba Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul Comunei -
Neamt, pentru perioada 2021-2026, conform Anexei nr.1, care face parte integrantd din prezenta
hotarare.

Art.2. Prevederile prezentei hotarari vor fi duse la indeplinire de Compartimentul de
Asistenta Sociald, Protectia si Promovarea Drepturilor Copilului.

Art.3. Secretarul general al comunei Doljesti-Neam{ va asigura aducerea la cunostinta
publica si transmiterea prezentei hotarari autoritdtilor, institutiilor si persoanelor fizice si juridice
interesate.

PRESEDINTE DE SEDINTA, Aviz de legalitate,
COJOCARU MARIUS-CLAUDIU Secretar General al Comunei,
CEZAR MIHAELA

Nota: 1. Consilieri prezenti: _15___consilieri din cei 15 ce formeaza consiliul local.
2. Prezenta hotarare a fost aprobata cu _15_ voturi pentru, _0__voturi impotriva si _0__abtineri .
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CAPITOLUL 1

CONTEXTUL CONSOLIDARII IDENTITA’I‘II COMPARTIMENTULUI DE
ASISTEN'I'A SOCIALA, PROTECTIA SI PROMOVAREA DREPTURILOR
COPILULUI DOLJESTI

I.1.Introducere-scurt istoric

Pana nu demult sintagma “asistenta sociala” era inteleasa de mare parte a populatiei
(si din pacate de unii dintre cei responsabili cu aplicarea masurilor de protectie sociala)

exclusiv ca activitate de protectie economica a persoanelor sau familiilor care la un moment
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dat se afld in imposibilitatea de a-si acoperi nevoile minime de viatd. In realitate nsi
asistenta sociald nu poate fi redusa la beneficii financiare, intrucat pe langa dimensiunea
economica, mai existd si alte dimensiuni — sociala, psihologica, spirituala — care 1l definesc
pe om, toate aceste aspecte concurand la determinarea unei situatii de dificultate in care se

poate gasi o persoand/familie la un moment dat.

In ultimii ani factorii responsabili cu configurarea sistemului de protectie sociald la
nivel national au recunoscut tot mai mult necesitatea regandirii sistemului national de
asistentd sociald, cu mutarea accentului de pe acordarea masurilor financiare pe dezvoltarea
si diversificarea gamei de servicii sociale astfel incat sa acopere cea mai mare parte a

categoriilor de persoane defavorizate.

Domeniul asistentei sociale este un domeniu cu implicatii foarte puternice in viata
economico-sociala, in cadrul caruia se pot distinge mai multe problematici sau subdomenii,
dintre care cele mai importante sunt asistenta sociala a copilului si familiei, asistenta sociala
a persoanelor cu dizabilitdti, asistenta sociala a persoanelor varstnice, asistenta sociala si
protectia victimelor violentei in familie, precum si asistenta sociala a persoanelor

defavorizate si/sau aflate temporar in situatie de risc sau excluziune sociala.

Asistenfa sociala este o parte a protectiei sociale si are drept obiectiv protejarea
persoanelor care, din motive de natura economica, fizica, psihicd sau sociala, nu au
posibilitatea sa isi asigure nevoile sociale, sa 1si dezvolte propriile capacitati si competente
pentru a se integra social. Accesul la beneficii si servicii sociale reprezinta un mijloc de

Intdrire a coeziunii sociale si de reducere a excluderii sociale.

Gradul de civilizatie si dezvoltare a unei societdti se masoara in mod determinant si
prin sistemul de asistenta si protectie sociala existent Tn societatea respectiva, prin masura in
care mecanismele de redistribuire a veniturilor si sistemul serviciilor sociale reusesc sa
asigure un nivel de trai acceptabil si sanse egale de participare la viata sociala pentru toti

cetatenii.

Excluziunea sociala este procesul cu efecte sociale negative, datorita paralizarii

capacitatilor de redresare. Saracia extrema genereaza, prin permanentizare si reproducere la
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nivelul tinerei generatii, excluziune sociala greu reversibild. Grupurile cu risc ridicat de
excluziune sociala sunt: copiii si tinerii care pardsesc centrele de plasament, familiile
dezorganizate, persoanele varstnice, persoanele cu dizabilitati fara sustinatori legali si cu un
grad mare de dependenta socio-economico-medicald, victimele violentei in familie,
persoanele fara adapost, persoanele cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri,
alte substante toxice, victimele traficului de persoane, persoanele private de libertate.
Adoptarea Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale creeaza cadrul legal si institutional

care definesc reforma in domeniu, astfel:

» Principiile, valorile si regulile generale reglementate de aceasta contureaza
sistemul national de asistenta sociala cu cele doua componente majore respectiv
sistemul de beneficii de asistenta sociala si sistemul de servicii sociale.

> Beneficiile sociale au impact direct asupra beneficiarilor, beneficiile
reprezentand sume acordate lunar persoanelor indreptatite si care vizeaza combaterea
riscului de saracie (ajutorul social) sau sustinerea familiilor cu copii (alocatia de stat
pentru copii, alocatia pentru sustinerea familiilor, Indemnizatia pentru cresterea
copilului). Beneficiile de asistenta sociald se stabilesc in raport cu indicatorul social
de referinta prin aplicarea unui indice social de insertie.

» Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitati realizate
pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale familiale sau
de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului
de excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.
Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeaza n forme/structuri
diverse, in functie de specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile
particulare ale fiecarei categorii de beneficiari.

Conform prevederilor Legii nr. 292/2011, pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale Tn
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati,
precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociald, autoritdtile
administratiei publice locale au atributii privind administrarea si acordarea beneficiilor de
asistenta sociala si a serviciilor sociale.

I.2. Obiectul de activitate al Compartimentului de asistenta sociala, protectia si

promovarea drepturilor copilului
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Serviciul Public de Asistenta Sociala organizat la nivelul comunei Doljesti isi
desfdsoara activitatea in cadrul Primdriei Comunei Doljesti, localitatea Doljesti, strada
Stefan cel Mare si Sfant nr. 44 sub denumirea de Compartiment de asistenta sociala,

protectia si promovarea drepturilor copilului.

Compartimentul de asistenta sociala, protectia si promovarea drepturilor copilului este
acreditat ca furnizor de servicii sociale pe perioada nedeterminata conform certificatului de
acreditare seria AF nr. 003593 eliberat de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei sociale si

Persoanelor Varstnice al Romaniei, la data de 09.08.2017.

Compartimentul de asistenta sociala, protectia si promovarea drepturilor copilului este
structura specializata In administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociald si a
serviciilor sociale care functioneaza Tn aparatul de specialitate al primarului si obiectul de
activitate 1l constituie realizarea ansamblului complex de masuri si actiuni, programe,
activitati profesionale, menite a raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup,
in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate, prevenirea marginalizdrii si
excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si Tn scopul cresterii calitatii

vietii.

I.3. Sfera de competenta a Compartimentului de asistenta sociala, protectia si

promovarea drepturilor copilului

Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitdti aflate in nevoie sociald, Compartimentul de
asistenta socialda, protectia si promovarea drepturilor copilului Doljesti, are atributii
privind administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor
sociale.

In domeniul administrarii si acordarii beneficiilor de asistentd sociald
Compartimentul de asistenta sociald, protectia si promovarea drepturilor copilului

are urmdtoarea sfera de competenta:

» asigura si organizeaza activitatea de primire a solicitdrilor privind beneficiile de
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asistenta sociala;

» pentru beneficiile de asistenta sociala acordate din bugetul de stat realizeaza

colectarea lunara a cererilor si transmiterea acestora catre agentiile teritoriale;

» verfica Indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistenta sociala,
conform procedurilor prevazute de lege sau, dupa caz, stabilite prin hotarare a
consiliului local si pregatesc documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la

masurile de asitenta sociala;

» intocmesc  dispozitii ~de  acordare/respingere  sau, dupa caz, de
modificare/suspendare/incetare a beneficiilor de asistenta sociald acordate din bugetul

local si le prezinta primarului pentru aprobare sau persoanei delegate de catre acesta;

» urmaresc si raspund de Tndeplinirea conditiilor legale de cadtre titularii si beneficiarii

beneficiilor de asistenta sociala;

» efectueaza sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de
excluziune sociala sau a altor situatii de necesitate a membrilor comunitatii si, in
functie de situatiile constatate, propun masuri adecvate in vederea sprijinirii acestor

persoane;

» realizeaza activitatea financiar-contabila privind beneficiile de asistenta sociala

administrate;

» initiaza, coordoneaza si aplica masurile de prevenire si combatere a situatiilor de

marginalizare si excludere sociala Tn care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

» identifica familiile si persoanele aflate Tn dificultate, precum si cauzele care au

generat situatiile de risc de excluziune sociala;

» 1incheie, In conditiile legii, contracte de parteneriat public-public si public-privat
pentru sprijinirea financiara si tehnica a autoritdtilor administratiei publice locale de

la nivelul judetului, pentru sustinerea dezvoltdrii serviciilor sociale;

» propun infiintarea serviciilor sociale de interes judetean sau local;
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» colecteaza, prelucreaza si administreaza datele si informatiile privind beneficiarii,

furnizorii publici si privati si serviciile administrate de acestia;
» monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale;

» asigura informarea si consilierea beneficiarilor precum si informarea populatiei

privind drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

» furnizeaza, administreaza sau, dupa caz, contracteaza serviciile sociale adresate
copilului, familiei, persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, precum si
tuturor categoriilor de beneficiari prevazute de lege, fiind responsabile de calitatea

serviciilor prestate;

» planifica si realizeaza activitatile de informare, formare si indrumare metodologica,
in vederea cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii
sociale;

» compartimentul de asistenta sociala, protectia si promovarea drepturilor copilului,
elaborareaza, in concordanta cu strategiile nationale si judetene, precum si cu nevoile
locale identificate, strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen
mediu si lung, pentru o perioada de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o propune spre

aprobare consiliului local si raspunde de aplicarea acesteia;

» indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale specifice in
vigoare.
I.4. Viziunea Compartimentului de asistenta sociala, protectia si promovarea

drepturilor copilului

Compartimentul de asistentd sociald, protectia si promovarea drepturilor copilului
Doljesti, in calitate de principal furnizor de servicii sociale pe plan local, se concentreaza pe

2 directii:

- pe de o parte acordarea beneficiilor sociale prevazute de legislatia in vigoare,

- iar pe de alta parte furnizarea de servicii sociale adaptate nevoilor sociale
identificate la nivelul comunitatii, in conformitate cu atributiile specifice

definite de legislatia Tn vigoare.
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Compartimentul de asistenta sociald, protectia si promovarea drepturilor copilului,
urmdreste in permanentd Imbunatatirea calitatii serviciilor prestate, dezvoltarea si

diversificarea acestor servicii printr-o organizare si coordonare eficace si eficienta.

Orientarea Compartimentului de asistenta sociala, protectia si promovarea drepturilor
copilului, este spre dezvoltarea colaborarii cu institutii publice si alti actori sociali si spre
valorificarea oportunitatilor oferite de organizatiile neguvernamentale care activeaza n

domeniul social.

I.5. Misiunea Compartimentului de asistenta sociala, protectia si promovarea
drepturilor copilului
Misiunea Compartimentului de asistenta sociald, protectia si promovarea drepturilor
copilului are la baza aplicarea la nivel local a politicilor si strategiilor de asistenta sociala in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap si altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate Tn nevoie sociald, domiciliate pe raza comunei
Doljesti, prin acordarea beneficiilor sociale si furnizarea de servicii sociale care sa raspunda

nevoilor identificate.

Indeplinirea misiunii acestui serviciu public se face cu respectarea legislatiei specifice
administratiei publice locale precum si a legislatiei in domeniul propriu de activitate.
Misiunea Tn domeniul protectiei copilului-mobilizarea resurselor necesare,
responsabilizarea factorilor relevanti si asigurarea unui parteneriat eficient Tn dezvoltarea si
bunastarea copilului, Tn vederea protectiei si respectarii drepturilor copilului, satisfacerii
nevoilor acestuia precum si a imbunatatirii conditiei copilului si valorizarii sale in societatea
romaneasca.
I.6. Valorile Compartimentului de asistenta sociala, protectia si promovarea
drepturilor copilului
Viziunea si misiunea Compartimentului de asistenta sociala, protectia si promovarea

drepturilor copilului sunt sustinute de cele doua valori fundamentale:

- respectul fata de toti beneficiarii serviciilor de asistenta sociala ai acestei institutii

publice;
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- increderea si respectul fata de munca salariatilor Compartimentului de asistenta
sociala, protectia si promovarea drepturilor copilului.
I.7. Scopul Compartimentului de asistenta sociala, protectia si promovarea

drepturilor copilului

Viziunea, misiunea si valorile Compartimentului de Asistenta Sociald, Protectia si
Promovarea Drepturilor Copilului sunt elementele de baza pentru atingerea scopului
prioritar, respectiv mentinerea functionalitatii sociale a persoanei Tn comunitate, urmarind
prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociala, cresterea calitatii vietii si
promovarea incluziunii sociale a acesteia.

Compartimentul de asistenta sociala, protectia si promovarea drepturilor copilului si-a
propus atingerea obiectivelor prin Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la
nivelul Comunei Doljesti pentru perioada 2021-2026, astfel: protectia copilului si a
familiei, protectia persoanelor varstnice, protectia persoanelor cu dizabilitati si protectia
persoanelor cu risc de sdrdcie si marginalizare sociald. Fiecare etapa de realizare a strategiei
vizeaza: identificarea nevoilor, stabilirea obiectivelor si realizarea planului de masuri pentru

implementarea prezentei stategii.
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CAPITOLUL 1I

Principiile Compartimentului de asistenta sociala, protectia si promovarea
drepturilor copilului

Principiile si valorile care stau la baza desfasurarii activitdiilor Compartimentului
de asistenta sociala, protectia si promovarea drepturilor dopilului sunt:

» solidaritatea sociala, potrivit cdreia Tntreaga comunitate participa la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesita suport si masuri de protectie sociald pentru
depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii
sociale a acestei categorii de populatie;

» subsidiaritatea, potrivit careia, In situatia n care persoana sau familia nu 1si poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei
asociative si, complementar, statul;

» universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociald, in
conditiile prevazute de lege;

» respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane i este garantata
dezvoltarea libera si deplina a personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual si
social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic,
intelectual, politic sau economic;

» abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistenta sociald trebuie
adaptate situatiei particulare de viatd a fiecarui individ; acest principiu ia in
considerare caracterul si cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile
individuale, conditia fizica si mentald, precum si nivelul de integrare sociala a
persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta inclusiv in

masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului.

» parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile
publice si private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute

de lege, precum si membrii comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si
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mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea unor conditii de viata
decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

» participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implica activ In viata comunitatii, prin
intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitati voluntare desfasurate in
folosul persoanelor vulnerabile;

» transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fatd de cetatean, precum si stimularea
participarii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

» nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si
actiuni de protectie sociala fara restrictie sau preferintd fata de rasa, nationalitate,
origine etnica, limba, religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuala,
varstd, apartenentd politica, dizabilitate, boala cronica necontagioasd, infectare
HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata;

» eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun
rezultat in raport cu efectul proiectat;

» eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui
mai bun raport cost-beneficiu;

» respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cdreia fiecare persoana are
dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se
ca aceasta nu ameninta drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

» activizarea, potrivit careia masurile de asistentd sociala au ca obiectiv final
Incurajarea ocupdrii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii
vietii persoanei, si Tntdrirea nucleului familial;

» caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala, potrivit caruia
pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu

de acelasi tip;
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» proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate cat mai aproape de
beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil
n propriul mediu de viata;

» complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea
intregului potential de functionare sociala a persoanei ca membru deplin al
familiei, comunitatii si societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile
beneficiarului si acordate integrat;

» confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au
dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor
referitoare la viata privata si situatia de dificultate in care se afla;

> echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice
similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

» focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale se
adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de
veniturile si bunurile acestora;

» dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul
sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii
acreditati.

Principiile in domeniul protectiei copilului sunt:

1. Promovarea centrarii societatii pe dezvoltarea si bunastarea copilului.
2. Promovarea si respectarea interesului superior al copilului.
3. Universalitatea, nediscriminarea si egalitatea de sanse.
4. Primordialitatea responsabilitatii parintilor Tn cresterea si ingrijirea copiilor si
caracterul subsidiar dar responsabil, al interventiilor autoritatilor statului.
5. Promovarea parteneriatului interinstitutional si cu societatea civil.

6. Participarea si consultarea copiilor in adoptarea deciziilor care ii privesc.
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acordate fiecarui copil si primordialitatea asigurarii unui mediu familial pentru copiii din
sistemul de protectie speciala.

In conformitate cu prevederile legale in vigoare, Compartimentul de
asistenta sociala protectia si promovarea drepturilor copilului, este responsabil pentru
identificarea situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parinti; orice
separare a copilului de parintii sdi trebuie sa fie precedata de acordarea sistematicd a
serviciilor si prestatiilor prevazute de lege, cu accent deosebit pe informarea parintilor,

consilierea acestora, terapie sau mediere, acordate Tn baza unui plan de servicii, astfel:

> intreprinde toate masurile necesare pentru depistarea precoce a situatiilor de risc care
pot determina separarea copilului de parintii sdi, precum si pentru prevenirea
comportamentelor abuzive ale pdrintilor si a violentei in familie, identificand si
evaluand situatiile care impun acoradrea de servicii si prestatii pentru prevenirea
separarii copilului de familia sa, Tntocmind planul de servicii pe care 1l supune
primarului spre aprobare, prin dispozitie;

> la sesizarea oricarei persoane fizice si juridice, sau autosesizare, analizeaza si
evalueaza situatia copiilor aflati n dificultate, din unitatea administrativ-teritoriala,
precum si modul de respectare a drepturilor acestora;

> asigura centralizarea si sintetizarea datelor si informatiilor relevante, in baza unor fige
aprobate prin Hotarare de Guvern;

» monitorizeaza copiii lipsiti In mod ilegal de elementele constitutive ale identitatii lor
sau de unele dintre acestea si ia de urgentd toate masurile necesare in vederea
stabilirii identitdtii lor, In colaborare cu institutiile competente;

> realizeaza demersurile prevazute de lege pentru inregistrarea nasterii copilului gasit
precum si a celui parasit de parinti;

» asigura consilierea, informarea si monitorizarea familiilor cu copii in intretinere, cu
privire la exercitarea drepturilor si ndeplinirea obligatiilor parintesti, asupra

drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local;
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» trimestrial, sau ori de cate ori este cazul, viziteaza copiii cu risc de separare, abuz sau
neglijare la locuinta lor si se informeaza despre felul Tn care acestia sunt Tngrijiti,
despre sanatatea si dezvoltatea lor fizicd, educarea, invdtarea si pregatirea lor
profesionald, acordand, la nevoie, indrumadrile necesare; daca in urma vizitelor
efectuate, se constata ca dezvoltarea fizica, mentald, spirituald, morald sau sociala a
copilului este primejduita, sesizeaza de indata D.G.A.S.P.C. Neamt ;

» formuleaza demersuri pentru responsabilizarea si sensibilizarea membrilor familiei
astfel Incat sa pregdteasca reintegrarea familiala a copiilor care beneficiaza de masura
de proteciie speciala, Tn cel mai scurt timp si n cele mai bune conditii;

» urmareste evolutia dezvoltarii copilului si modul In care parintii acestuia isi exercita
drepturile si 1si Tndeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o
masurd de protectie specialda si a fost reintegrat in familia sa, Tntocmind rapoarte

lunare pe o perioada de minum 3 luni.
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CAPITOLUL III
Prezentare generala a comunei Doljesti

Comuna Doljesti este situata Tn partea de sud-est a Judetului Neamt, la limita cu
judetul lasi, pe malurile raului Litca, pe coordonatele geografice de 260 m altitudine, 26
gr. 58 min longitudine estica si 43 gr. 03 min. longitudine nordica.

Comuna Doljesti are o suprafata de peste 30 km.p., cu o lungime de 15 km si o latime
medie de 3 km si are Tn componenta 4 sate: Doljesti — satul de resedinta, Buruienesti,
Rotunda si Buhonca (satul Litca este unit cu satul Doljesti din anul 1911).

Limitele geografice ale comunei sunt stabilite astfel:

¢ La Nord, comunele Butea si Oteleni din judetul Iasi ;

e La Vest, raul Siret si comuna Tamaseni ;

¢ La Sud, comuna Sagna;

¢ La Est, comuna Bara si Oteleni.

Cel mai apropiat oras de comuna Doljesti, este municipiul Roman la o distanta de
18 km. Municipiul resedinta de judet, respectiv Piatra-Neamt se afld la o distanta de 70
km fata de comuna Doljesti.

Comuna Doljesti este strabatuta de soseaua judeteana DJ207K, care leaga spre sud
de Sagna si spre nord in judetul Iasi de Butea. La Rotunda, se ramifica din acest punct
soseaua judeteana DJ207K, ce duce spre nord tot la Butea (unde, se termina DN28).

Numarul populatiei pe teritoriul comunei Doljesti nu a fost acelasi din totdeauna,
suferind fluctuatii constant de-a lungul timpului, Tn functie de fluctuatia factorilor de
ordin social, politic si istoric.

Conform ultimului recensamant in comuna Doljesti locuiesc un numar de 7.473 de

persoane.



Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei Doljesti, judetul Neamt
2021-2026

Majoritatea locuitorilor sunt romani (96,47%). Pentru 3,19% din populatie,
apartenenta etnicd nu este cunoscutd. Din punct de vedere confesional, majoritatea
locuitorilor sunt romano-catolici (79,74%), cu o minoritate de ortodocsi (16,73%). Pentru
3,19% din populatie, nu este cunoscuta apartenenta confesionala.

Trebuie mentionat faptul ca Doljesti este o comuna Tmbatranita cu o populatie
tanara redusa semnificativ, fapt cauzat de fenomenul migratiilor masive. Toate datele de
mai sus trebuie luate cu rezerva de rigoare deoarece in ultimii ani s-au produs mutatii
semnificative prin plecarea unei parti din populatie la munca in strdinatate. Peste 500 de
persoane sunt plecate Tn straindtate si zeci de familii care au lasat copiii Tn grija bunicilor
ori persoane din afara familiei. Date comensurabile despre aceasta categorie de populatie
sunt mai greu de obtinut deoarece nu intotdeauna migratia s-a produs pe cdi legale.

In comuna Doljesti, majoritatea populatiei active este ocupatd in domeniul
industriei si al agriculturii. Activitdtile economice principale derulate Tn comuna Doljesti
sunt: prelucrarea lemnului, turism, prelucrarea produselor agricole, comert, prestari
servicii. Printre activitatile specific ale zonei sun agricultura, zootehnia si turismul. Este
de mentionat ponderea scazuta a populatiei care este ocupata in alte meserii sau domenii
decat cele mentionate. La nivel de comuna existd un potential de forta de munca
nevalorificat si Tn acest sens trebuie facute demersuri pentru stimularea activitatilor
economice cu forta de munca locald pentru ocuparea acesteia, cresterea veniturilor ei si a
taxelor si impozitelor platite catre primarie. Agricultura este supra-dimensionatd, din
punct de vedere al populatiei angajate. Unul din obiectivele principale ale strategiei
nationale de ocupare a fortei de munca si ale politicilor existente Tn domeniu a fost
reducerea ocupadrii fortei de munca in agricultura. Migrarea in exterior a populatiei rurale
tinere, alaturi de Tmbatranirea populatiei rurale, conduce la un declin al fortei de munca
disponibile din spatiul rural. Este evident ca cea mai mare parte din populatia apta de
munca si care nu lucreaza traieste din cresterea animalelor, silvicultura si agricultura —
activitati de subzistenta, ceea ce inseamna o irosire de resurse. Pe raza comunei Doljesti
existd un numar de 147 de firme reprezentative, care sustin mediul economic local,

sprijinid forta de munca locala.
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CAPITOLUL IV

ANALIZA SITUATIEI PRIVIND ACORDAREA PRESTATIILOR ST A
SEVICIILOR SOCIALE A GRUPURILOR r[INTA

IV.1 Persoane singure si familii fara venituri sau cu venituri reduse

Prestatii sociale acordate in anul 2020:

a) Ajutor social conform legii 416/2001 — 102 familii;

Distributia familiilor care beneficiaza de VMG
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b) Alocatii pentru sustinerea familiei biparentale 115 familii ;

c) Alocatii pentru sustinerea familiei monoparentale 33 familii;

d) Ajutoare de urgenta : 6 beneficiari;

e) Ajutoare pentru incalzirea locuintei cu combustibili solizi sau lichizi
pentru beneficiarii de ajutor social 102 familii ;

f) Ajutoare pentru incalzirea locuintei cu combustibili solizi sau lichizi

aprobate familiilor care nu sunt beneficiare de ajutor social 193 familii;
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Nr. persoane Distributia familiior care beneficiaza de ajutor incalzire
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Pentru combaterea raspandirii infectiilor cu COVID-19 Tn cursul anului 2020 au
fost impuse a fi intreprinse, pe termen scurt, masuri menite a constitui structuri flexibile
capabile sa surprinda indeaproape si cu promptitudine nevoile reale de sanatate ale
populatiei din comunititi. In acest context epidemiologic a fost necesard luarea unor
masuri, la scara nationald, pentru indeplinirea obligatiei statului de garantare a dreptului
constitutional al cetatenilor la ocrotirea sanadtatii, prin certificarea calitdtii serviciilor de
sandtate.

Avand 1n vedere ca neluarea unor masuri urgente, cu caracter exceptional, pentru
limitarea infectdrii cu COVID-19 in randul populatiei defavorizate ar fi avut un impact
deosebit de grav, in principal asupra dreptului la viata si, in subsidiar, asupra dreptului la
sanatate al persoanelor, in considerarea faptului ca aceste elemente au vizat interesul
general public si au constituit situatii de urgenta si extraordinare a caror reglementare nu
a putut fi amanata, Tn conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta nr. 78 din 21
mai 2020, pe raza comunei Doljesti au fost distribuite masti de protectie pentru un numar
total de 1352 persoane defavorizate, conform criteriilor stabilite prin ordonanta

mentionatd anterior, respectiv:
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a) 94 persoane din familiile beneficiare ale ajutorului social acordat in baza Legii nr.
416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) 562 persoane din familiile beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei acordata
In baza Legii nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicatd, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

c) 491 pensionari ai sistemului public de pensii ale caror drepturi sunt de pana la 704 lei
inclusiv, reprezentand nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari prevazute de
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 6/2009 privind instituirea pensiei sociale minime
garantate, aprobata prin Legea nr. 196/2009, cu modificarile ulterioare;

d) 205 persoane incadrate Tn grad de handicap care realizeaza venituri exclusiv din
prestatiile sociale prevazute de art. 42 si 58 din Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si

completdrile ulterioare.

Distributia persoanelor beneficiare de masti faciale
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1200 1352

1200 —__
1000 —
T

562

600

400 —

Beneficiari Beneficiari Pensionari cu Persoane Total
VMG ASF pensii minime  incadrate in
grad de
hanidcap

Tinand cont de faptul ca in aceasta perioada generata de epidemia de coronavirus

SARS-CoV-2, una dintre cele mai afectate categorii de persoane este categoria
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persoanelor Tn varsta de 75 ani Tmpliniti, fard sprijin material, cu venituri la nivelul
indemnizatiei sociale pentru pensionari, pentru care sunt necesare, pe de o parte, servicii
sociale de sprijin la domiciliu, iar, pe de alta parte, de sprijin constand mai ales in
asigurarea de mese calde pentru a evita manifestarea riscului de sardcie extrema in randul
populatiei celei mai expuse riscurilor de orice natura si avand in vedere ca o alta categorie
de persoane afectata in mod direct de epidemia de coronavirus SARS-CoV-2 este
reprezentata de persoanele fara addpost care se afla in risc de sdrdcie extrema si care
reprezintd o categorie sociala extrem de vulnerabilda pentru raspandirea acestui
coronavirus, In conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta nr. 115 din 16 iulie
2020, pe raza comunei Doljesti in cursul anului 2020, un numar de 169 persoane
varstnice au beneficiat de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde, acordate
din fonduri externe nerambursabile, prin Programul operational ,,Ajutorarea persoanelor
defavorizate“, finantat din Fondul de ajutor european destinat celor mai defavorizate
persoane in Romania CCI 2014RO05FMOP001 (FEAD), aprobat prin Decizia de punere
in aplicare a Comisiei C (2015)7016 final din 16 octombrie 2015, Decizia de punere in
aplicare a Comisiei C (2017)1086 din 20 februarie 2017, Decizia C (2020) 347 final din
21 ianuarie 2020, de modificare a Deciziei de punere Tn aplicare a C (2014) 9102.

In conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta nr. 84 din 21 mai 2020, in
cursul anului 2020, pe raza comunei Doljesti un numar de 1034 persoane au beneficiat de
pachete cu produse de igiena si pachete cu ajutoare alimentare.

Categoriile de persoane cele mai defavorizate care au beneficiat de ajutoare
alimentare si produse de igiena au fost:

a) familiile si persoanele singure carora le este stabilit, prin dispozitie scrisa a
primarului, dreptul la un venit minim garantat acordat in baza Legii nr. 416/2001 privind
venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) familiile beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei acordatd Tn baza Legii nr.
277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicatd, cu modificarile si

completdrile ulterioare;
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c) persoanele/familiile aflate temporar in situatii critice de viata, respectiv victime ale
calamitatilor, persoane dependente, definite conform prezentei ordonante de urgenta, si Tn
alte situatii asemadnatoare stabilite prin anchetele sociale si care se afla in situatii
deosebite de vulnerabilitate, precum si persoanele care locuiesc in asezarile informale

IV.2 Persoane adulte cu dizabilitati

Pe raza comunei Doljesti existd un numar de 227 persoane adulte Tncadrate Tn
grad de handicap dintre care 58 persoane incadrate cu handicap grav cu drept la asistent
personal, 153 persoane incadrate cu handicap accentuat si 16 persoane cu handicap

mediu.
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Din cele 58 persoane incadrate cu handicap grav cu drept la asistent personal, un
numar de 28 persoane beneficiaza de asistent personal conform optiunii acestora sau al
familiei persoanei cu handicap.

Asistentii personali au calitatea de salariati ai primdriei comunei si asigura

persoanei cu handicap grav, la domiciliul acesteia, ingrijirea si supravegherea necesara.
Din cele 58 persoane cu handicap grav cu drept la asistent personal un numar de
30 beneficiazda de indemnizatie lunara, conform optiunii lor sau a familiei acestora si au
asigurate, la domiciliu, Ingrijirea si supravegherea necesara din partea membrilor familiei.

IV.3 Persoane varstnice
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La nivelul comunei Doljesti, sunt inregistrate, conform datelor furnizate de catre

Institutul National de Statistica Neamt, un numar total de 911 persoane varstnice, din care

314 persoane de sex masculin si 597 persoane de sex feminin. Din numarul total de

persoane respectiv 7473, 12,19 % sunt persoane varstnice (65 ani si peste).

Distributia persoanelor varstnice pe grupe de varsta
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IV.4 Copii aflati in situatii de risc social

La nivelul Primariei Doljesti a fost Infiintata prin H.C.L. nr. 19 din 30 martie

2011, Comisia Comunitara Consultativa privind Protectia Drepturilor Copilului, Tn
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conformitate cu prevederile Legii. Nr. 272/2004 republicata privind protectia si
promovarea drepturilor copilului.

Pe raza comunei Doljesti existd un numar de 23 de copii aflati in situatii de risc
care sunt ingrijiti In 7 familii si beneficiaza de monitorizare, informare si consiliere
primara Tn vederea prevenirii separarii copiilor de parintii sai.

Comuna Doljesti se confrunta in ultimii ani cu un fenomen din ce Tn ce mai des
ntalnit, acela al destramarii familiilor ca urmare a migratiei parintilor pentru a munci
in strdinatate. Acest fenomen afecteaza dezvoltarea psiho-sociala a copiilor
ramasi fara supravegherea necesara, dar mai ales fara suport si afectivitate
parinteascd.  Principalele dificultati se refera la modul de relationare cu colegii, la
indeplinirea sarcinilor gcolare, la aparitia unor probleme de disciplind, la scaderea
rezultatelor la invatatura. Toate acestea pot cauza marginalizare, schimbarea anturajului
de prieteni, deseori nefast pentru copil.

In vederea identificarii cazurilor de copii lipsiti de supravegherea/grija ambilor
parinti sau a parintelui din familia monoparentald, in cadrul Compartimentului
de asistenta sociald protectia si promovarea drepturilor copilului Doljesti s-au demarat
actiuni sistematice cu implicarea institutiei de iTnvatamant din comuna astfel:

¢ identifica, monitorizeaza si tine evidenta copiilor ai caror parinti sunt plecati la
munca In strdindtate, realizand fisa de identificare a riscurilor si fisa de observatie;

¢ asigura actiuni de informare la nivelul comunitatii in ceea ce priveste posibilitatile
legale de care pot dispune parintii care pleaca la munca in strdinatate, In vederea
asigurarii protectiei fizice si juridice a copiilor care urmeaza sa ramana in tara ;

¢ elibereaza dovada prin care se certifica faptul ca, parintii care pleaca la munca in
straindtate si au copii in Intretinere au notificat Compartimentului de asistenta
sociala protectia si promovarea drepturilor copilului Doljesti cu privire la acest
lucru;

® asigura si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind

beneficiile de asistenta sociala;
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e organizeazd si realizeaza activitatea de prevenire a separarii copilului de familia
sa;

¢ identifica si evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii si/sau prestatii
pentru prevenirea separdrii copilului de familia sa;

e asigura consilierea si informarea familiilor cu copii in Intretinere asupra drepturilor
si obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile
pe plan local;

In urma vizitelor efectuate in teren pana in prezent, in comuna Doljesti existd 2
copii cu ambii parinti plecati Tn strdinatate, care fac parte din 2 familii, 6 copii cu parinte
unic sustinator al familiei monoparentale plecat la munca in strdinatate din 5 familii si
108 copii cu un singur parinte plecat la munca in strainatate care fac parte din 68 familii.

Distributia pe sexe a copiilor cu pdrinti plecati in straindtate: M-68; F-48.

Distributia copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in strdinatate pe grupe de

varsta:
Grupa de varsta Numar copii
<1 ani 0
1-2 ani 4
3-6 ani 22
7-9 ani 26
10-13 ani 42
14-17 ani 22
Total 116
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Distributia copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in

nr. strainatate pe grupe de varsta
copii
45 42
40
35
30 26
22 22

25
20
15
10 4

o D

0

<1 1-2 3-6 7-9 10-13 14-17 varsta

Cu siguranta, numarul copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in
straindtate este mai mare, tiinand cont de faptul ca o parte dintre acesti parinti nu anunta
acestd intentie la serviciul public local. In comuna Doljesti se Inregistreazi o ratd scazuta
de prezentare la autoritatile administratiei publice locale a celor care pleaca la munca in
straindtate, pentru anuntarea acestui fapt, conform legislatiei In vigoare, comparativ cu

numarul de cazuri identificate.

Numar copii beneficiari de masura de protectie speciala in conformitate cu
prevederile legislatiei Tn vigoare privind promovarea si protectia drepturilor copilului:
» Tutela: 2 copii care sunt Tngrijiti intr-o familie;
» Plasament rezidential: 3 copii care fac parte din 2 familii diferite;
» Plasament la asistent maternal profesionist: 1 copil;
» Plasament familial: 4 copii care sunt Tngrijiti, supravegheati Tn 4 familii.
Pe raza comunei Doljesti existd un numar de 3 mame minore care beneficiaza de
consiliere primara, informare si monitorizare in conformitate cu prevederile legislatiei Tn

vigoare privind potectia si promovarea drepturilor copilului.
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In momentul de fatd pe raza comunei Doljesti exista un numar de 16 copii
Tncadrati Tn gradul de handicap grav dintre care 8 copii beneficiaza de asistent personal si
8 copii primesc indemnizatie lunara, 6 copii sunt incadrati Tn gradul de handicap

accentuat si 10 copii sunt incadrati Tn gradul de handicap mediu.

. Distributia copiilor pe grad de
Nr. Copii®grav; 16 handicap

® mediu; 10

W accentuat; 6

grad de
handi-
cap
Distributia pe sexe a copiilor incadrati in grad de handicap: M-16; F-16.
Distributia copiilor Tncadrati in grad de handicap Tngrijiti in familii pe raza comunei

Doljesti, pe grupe de varsta:

Grupa de varsta Numar copii
<1 ani 0

1-2 ani 0

3-6 ani 1

7-9 ani 10

10-13 ani 11

14-17 ani 10

Total 32
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Distributia copiilor incadrati in grad de handicap pe grupe
nr. de varsta
copii
11

12 10 10

10
8
6
4
1
2
- o AP
0 y 4 A
<1 1-2 3-6

7.9 10-13 14-17 varsa

In ceea ce priveste riscul de a abandona scoala obligatorie, la nivel national, acesta
sporeste foarte mult pentru urmatoarele categorii de copii: cei Incadrati in grad de
handicap fizic sau psihic, dintre care 40% nu sunt nici macar Inscrigi intr-o forma de
Invatamant.

Abandonul scolar apare indeosebi in familiile dezorganizate, cu conditii materiale
precare si nivel de trai scazut, unde lipsa interesului pentru scoala atat din partea
parintilor, cat si a copiilor, nesupravegherea lor de catre parinti, fie prin lipsa de autoritate
a acestora, fie prin plecarea lor la munca in strainatate sunt tot atatia factori covarsitori ce
sporesc amploarea fenomenului abandonului scolar. O alta parte a copiilor abandoneaza
scoala pentru ca provin din familii cu parinti alcoolici, divortati sau decedati, situatii Tn
care acestia nu mai pot sa constituie un model educativ pozitiv.

Accesul la invatamantul primar si liceal de baza in Romania este obligatoriu si
gratuit (panad la clasa a X- a, adica la varsta de 16 ani). Cu toate acestea, chiar daca
familiile sunt scutite de plata taxelor scolare pe perioada invatamantului obligatoriu,
exista costuri suplimentare pe care familiile cu venituri modeste nu si le pot permite (de
exemplu, imbracaminte, incaltaminte, rechizite, carti alternative, transport etc.).

In cadrul Scolii Gimnaziale ”Gheorghe Patrascu” Buruienesti sunt inscrisi un
numar de aproximativ 553 elevi. Dintre acesti copii un numar de 110 urmeaza

Invatamantul prescolar (12 copii-gradinita de pe raza localitatii Buhona, 25 copii-
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gradinita din localitatea Doljesti, 14 copii-gradinita din localitatea Rotunda si 59 copii-
gradinita din satul Buruienesti), 242 sunt incadrati Tn ciclul de studii primar (109 elevi
urmeaza cursurile pe raza localitatii Doljesti si 133 in satul Buruienesti) si 201 elevi
urmeazad studiile gimnaziale ( 66 copii In satul Doljesti si 135 elevi in localitatea
Buruienesti). Din fericire, rata abandonului scolar este mica, 3 elevi aflandu-se 1n risc de
abandon scolar. Personalul compartimentului de asistenta sociald colaboreaza permanent
cu unitatea scolara si cu personalul postului de politie din comund; au fost efectuate vizite
la domiciliul familiilor Tn vederea responsabilizarii parintilor si constientizarea acestora,
cu privire la efectul pe termen lung a abandonului scolar (riscand ca elevii, pe fondul unui

context social defavorabil sa se confrunte cu mari dificultati de reintegrare sociala).

Distributia elevilor pe niveluri educationale
Numar elevi 242

250
200
150
100

50

iveluri
Gimnazial educationale

Prescolar Primar

Un numar de 27 de copii proveniti din familii defavorizate beneficiazda de
serviciile Centrului de zi ,,Don Bosco” care apartine Fundatiei Caritas lasi si 1si are sediul
pe raza comunei noastre in localitatea Buruienesti.

Misiunea programului ,,Don Bosco” se realizeaza prin sistemul educativ-
preventiv, avand ca destinatari copiii proveniti din familii defavorizate si din medii
social-vulnerabile, cu risc de excluziune sociala, dupa metoda lui Don Bosco. Giovanni

Bosco, cunoscut mai ales sub numele de Don Bosco a fost un preot si educator romano-
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catolic italian care a trait in secolul XIX, a carui misiune a fost educarea tinerilor saraci
prin metode bazate pe iubire si ajutorare.

1n 10 ani de activitate a Centrului ,,Don Bosco” din Buruienesti, multe generatii de
copii au fost sprijinite In vederea Tmbunatatirii rezultatelor scolare si comportamentale si
au beneficiat de activitdti orientate spre prevenirea abandonului scolar si
familial: activitati educationale, de recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta, formarea constiintei si a responsabilitatii civice,
orientare scolara si profesionala.

Cei mici gasesc la centrul ”Don Bosco,, o usa deschisa de fiecare data. Sunt tratati
cu respect, primesc intelegere, afectiune, isi fac prieteni, capata curaj sa mearga nainte,
facand pasi mici pentru o viatd mai buna. Picteaza, modeleaza, canta, participa la diverse
activitati, Invata unii de la altii si se bucura de roadele muncii lor. Merg Impreuna in
tabere, la muzeu, la teatru, primesc ajutor n pregatirea temelor pentru acasd, consiliere
psihologica, rechizite, hainute, incaltaminte, jucadrii si tot ceea ce le este necesar pentru a
se putea considera ,,copii normali”, asa cum spun ei. Isi sirbitoresc impreund notele
bune, micile reusite de zi cu zi, ziua de nastere si rezultatele la olimpiade, iar masa calda

pe care o primesc, poate fi, din pacate, singura hrana de care au parte Tntreaga zi.

Distributia pe sexe a copiilor care beneficiaza de servicii in cadrul Centrului ”Don
Bosco” Buruienesti : M-14; F-13.

Varstele copiilor care beneficiaza de servicii in cadrul Centrului ”Don Bosco”
Buruienesti, sunt cuprinse intre 7-9 ani un numar de 15 copii si 10-13 ani un numar de 12

copil.
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Distributia copiilor beneficiari ai Centrului "Don Bosco” Buru-
ienesti pe categorie de varsta

Nr. copii

16
14
12
10

o N B O

7-9 ani

10-13 ani Varstd

Primdria comunei Doljesti nu detine in prezent centre proprii care sa acorde

servicii copiilor proveniti din familii aflate Tn dificultate.

IV. 5 Analiza SWOT - Analiza Punctelor Tari, Punctelor Slabe,

Oportunitatilor si Amenintarilor

PUNCTE TARI PUNCTE SLABE
Existenta a trei cabinet medicale » Lipsa programelor pentru
» Serviciul acreditat de asistenta sustinerea si Tncurajarea

sociala din cadrul
Doljesti;
> Existenta a trei cabinete medicale;
» Existenta personalului calificat
pentru furnizarea de servicii in
domeniul sanatatii (doi medici de
familie si douad asistente medicale);
Existenta personalului calificat
» Existenta programelor legale de
ajutoare sociale;

» Existenta a trei farmacii (una Tn

primariei

localitatea Buruienesti, una 1n
localitatea Rotunda si una 1n

relntegrarii active pe piata muncii;

» Fonduri reduse la nivel local
pentru servicii sociale;

» Existenta unor categorii numeroase
de persoane aflate Tn situatii de
risc;

» Numarul mare de parinti plecati pe
o perioada indelungata 1n
strainatate;

Numarul mare de parinti plecati

» Lipsa unor centre sociale pentru
ingrijirea batranilor si a copiilor
aflati 1n situatii de risc;




Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei Doljesti, judetul Neamt
2021-2026

>

>

Colaborare

localitatea Doljesti);

Existenta a doua cabinete
stomatologice (unul in localitatea
Buruienesti si unul in localitatea
Rotunda);

Gama larga de servicii si beneficii
sociale furnizate de DGASPC
Neamt si AJPIS Neam{ prin
intermediul Compartimentului de
Asistenta Sociald, Protectia si
Promovarea Drepturilor Copilului;
Existenta Centrului ”Don Bosco”
(26 de copii);

Proiectul ”Speranta pentru un nou
inceput —  Locuintda  protejata
Luceafarul, Locuinta protejata Iris si
Centru de Zi Doljesti”, implementat
de catre DGASPC Neamt cu sprijinul
financiar al Autoritatii Nationale
pentru persoane cu Dizabilitati si al
Consiliului Judetean Neamt; proiectul
”Sperantd pentru un nou Inceput
Doljesti” are drept scop asigurarea
tranzitiei  tinerilor ce  parasesc
sistemul de protectie speciald a
copilului spre sistemul de protectie a
adultului cu dizabilitati si cretterea
calitatii vietii persoanelor adulte cu
dizabilitati de la nivelul comunitatii
prin oferirea de servicii de calitate
specializate; realizarea acestor
obiective se va concretiza prin
construirea in localitatea Doljesti a
doua locuinte protejate pentru 16
tineri Tncadrati in grad de handicap iar
in satul Rotunda va fi realizat un
centru de zi care va oferi servicii
pentru minimum 30 de persoane cu
dizabilitati, atat institutionalizate cat
si din comunitate;

eficienta intre

institutiile

>

Colaborare eficienta intre
institutiile din comuna (primarie-

>

>

>

Lipsa unui psiholog, logped,
terapeut pe raza comunei Tn
vederea oferirii serviciilor pentru
copiii care se confrunta cu diferite
probleme de sanatate;

Sistemul de ajutor social nu
Incurajeazad reintegrarea activa;
Interpretarea gresita a scopului
serviciilor sociale;
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Preocupare

biserica-scoala-medici de familie-
politie);

Preocupare pentru
calitatii serviciilor oferite;
Existenta unor spatii care pot fi
reabilitate si transformate Tn spatii
sociale;

Caminele culturale sunt solutia
pentru  gazduirea  activitatilor
sociale, activitati care pot aduce si
fonduri pentru reabilitarea
cladirilor;

Acces direct la informatii privind
formele de ajutor de stat datorita
liniilor de comunicatii existente;

cresterea

pentru cresterea

calitati

¢ Existenta personalului calificat

e Existent unui centru medical de
e Existenta a patru cabinet

OPORTUNITATI

RISCURI

>

Posibilitatea ca  infrastructura
existenta sa serveasca ca spatii
pentru furnizarea de servicii
sociale 1n urma reablitarii si
modernizdrilor absolut necesare;
Preocuparea  continua  privind
perfectionarea legislativa  1n
domeniu;

Sensibilzarea/atragerea  mediului
privat in problemele sociale cu
care se confruntd comunitatea care
ar avea ca rezultat sponsorizari de
evenimente/parteneriate;
Cresterea starii de sanatate a
populatiei cu reflectare in cretterea
nivelului de dezvoltare a comunei;
Comunicarea administratiei cu
cetatenii;

Ridicarea nivelului de educatie a
tineretului de pe raza comunei;

Y VVV

A\

Migratia fortei de munca catre
celdlalte tari ale Uniunii Europene
datorita veniturilor mai ridicate
realizate Tn aceste tari;

Scaderea natalitatii ;

Imbatranirea populatiei;

Scaderea numarului de copii de pe
raza comunei;

Cresterea numarului de persoane

asistate social ca urmare a
fenomenului de imbatranire a
populatiei;

Insuficienta  fondurilor  locale
pentru activitati sociale;

Absenta fondurilor pentru
cofinantarea  proietelor sociale

potentiale a fi finatate cu fonduri
UE;
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Preocupare
a continua
privind

CAPITOLUL V
OBIECTIVE, GRUPUL IINTA SI PROBLEMELE SOCIALE ALE

CATEGORIILOR CUPRINSE iN GRUPUL TINTA
V.1 Obiective
Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul
localitatii, capabil sa asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor vulnerabile,
cresterea calitdtii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demna pentru
toti locuitorii comunei Doljesti.

Obiective specifice:

1. Implementarea unitara si coerenta a prevederilor legale din domeniul asistentei
sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale grupului tintd (categoriilor de
beneficiari);

2. Infiintarea si actualizarea continud a unei baze de date care si cuprindd date
privind beneficiarii (date de contact, varsta, nivel de pregdtire scolara si profesionala,
adrese de domiciliu etc), date privind beneficiile sociale acordate (ajutoare sociale,

ajutoare de urgenta, ajutoare pentru incalzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc),
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cuantumul si data acordarii acestora, precum si alte informatii relevante pentru
completarea bazei de date;

3. Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de
furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei Doljesti;

4. Mediatizarea, informarea locuitorilor comunei in vederea responsabilizarii
acestora pentru prevenirea separarii copilului de parinti si sustinerea familiilor pentru
cresterea, sprijinirea si educarea propriilor copii;

5. Mediatizarea, informarea si sensibilizarea opiniei publice cu privire la protectia si
promovarea drepturilor copilului, printr-un program de campanii.

6. Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritdti sau
institutii publice, ONG-uri, centre sociale etc. adaptate nevoilor sociale si resureslor
disponibile la nivelul comunei Doljesti;

7. Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei comunei
si a beneficiarilor de servicii sociale.

V.2 Grupuri tinta

La nivelul comunei Doljesti a fost identificat un grup tinta (categorii de
beneficiari), dupa cum urmeaza:

A. Copii si familii aflate in dificultate;

B. Persoane varstnice;

C. Persoane Tncadrate Tn grad de handicap;

D. Alte persoane 1n situatii de risc social.

A. Copii si familii aflate in dificultate:

» Copii aflati in situatie de separare de parintii lor;
» Copii cu pdrinti plecati la munca in strdinatate;
» Victime ale violentei n familie;

» Familii tinere;

» Familii monoparentale;

» Mame minore;
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» Copii care savarsesc fapte penale.
Problemele sociale ale copiilor si familiior aflate n dificultate identificate pe raza
comunei Doljesti:
» Resurse financiare insuficiente si dificultati Tn gestionarea lor;
» Dificultati Tn gasirea unui loc de munca;
» Lipsa locuintei;
» Familii cu un climat social defavorabil;
» Abandon scolar si delincventa juvenila;
»  Probleme de sanatate.
B. Persoane varstnice
Problemele sociale ale persoanelor varstnice identificate pe raza comunei Doljesti:
» Sanatatea precara;
» Venituri mici In raport cu necesitdtile zilnice;
» lIzolare, singuratate;
» Capacitatea scazuta de autogospodarire;
» Un numar insuficient de locuri in centrele de asistentd medico-sociala din judet.
C. Problemele sociale ale persoanelor incadrate in grad de handicap:
» Lipsa locurilor de munca;
Lipsa profesionistilor in servicii specializate;
Atitudinea discriminatorie a societatii;

Situatia materiald precara;

YV V VYV V

Lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.
D.  Probleme ale persoanelor aflate Tn situatii de risc social:

Saracia;

Familii dezorganizate;

Conditii improprii de locuit;

YV V VYV V

Delicventa;
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» Mentalitatea gresita cu privire la importanta educatiei si obtinerea unui loc de
munca.
V.3 Tipuri de servicii sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeaza 1n
forme/structuri diverse, Tn functie de specificul activitatii/activitatilor derulate si de
nevoile particulare ale fiecarei categorii de beneficiari. Servciile sociale au caracter
proactiv si presupun o abordare integrata a nevoilor persoanei, in relatie cu situatia socio-
econoimica, starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul social de viata al acesteia.

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul comunei Doljesti, care vor fi
acordate beneficiarilor cuprinsi in grupul tinta, Tn intervalul 2021-2025, sunt:

a) Dupa scopul serviciului: servicii de asistenta si suport pentru asigurarea nevoilor
de baza ale persoanei, servicii de 1ingrijire personala, de recuperare/reabilitare, de
insertie/reinsertie sociala etc;

b) Dupa categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului si/sau familiei,
persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, victimelor violentei Tn familie,
persoanelor fara adapost, persoane cu diferite adictii, respectiv consim de alcool, jocuri
de internet etc., persoanelor sanctionate cu masura educativa sau pedeapsa neprivativa de
libertate, aflate in supravegherea serviciilor de probatiune, persoanelor cu afectiuni
psihice, persoanelor din comunitati izolate, somerilor de lunga duratd, precum si servicii
sociale de suport pentru apartinatorii beneficiarilor;

c) Dupa regimul de asistare: servicii sociale cu cazare, pe perioada determinata sau
nedeterminata: centre rezidentiale, locuinte protejate, adaposturi de noapte etc (existente
la nivel de judet); servicii sociale fara cazare, centre de zi, centre si/sau unitati de ingrijire
la domiciliu, cantine sociale, servcii mobile de acordare a hranei (existente la nivel de
judet).

d) Dupa locul de acordare serviciile sociale se asigura :

¢ La domicliul beneficiarului:

e TIn centre de zi;

e In centre rezidentiale;



Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei Doljesti, judetul Neamt
2021-2026

¢ La domiciliul persoanei care acorda serviciul;

e Tn comunitate.

e) Dupa regimul de acordare, in regim normal si regim special:

e Servcii acordate 1n regim de accesare, contractare si documentare uzuale;

* Servicii acordate in regim special cu eligibilitate si accesibilitate exstinsa, care
vizeaza masurile preventive care se ofera in regim de birocratie redusa si un set de
servicii sociale, care vor fi accesate de beneficiar doar n conditiile pastrarii anonimatului,
respectiv de persoane dependente de alcool, victime ale violentei in familie etc. Serviciile
acordate Tn regim special pot fi furnizate fara a incheia contract cu beneficiarii;

e (ategoria serviciilor acordate in regim special este reglementata prin lege speciala.

Capitolul VI

PLANUL DE ACTIUNE PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIEI DE
DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE LA NIVELUL
COMUNEI DOLJESTI, JUDETUL NEAMT, PENTRU PERIOADA 2021-2026

Intrucat prezenta strategie este conceputd pe o perioada de 5 ani, obiectivul general
si obiectivele specifice stabilite vor fi atinse treptat, Tn functie de prioritati, pe baza
urmatorului plan de actiune:

Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul
localitatii, capabil sa asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor vulnerabile,
cresterea calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viata demna pentru

toti locuitorii comunei Doljesti.

Obiective Activitati/actiuni/masuri | Terme | Responsabili | Categorii de

specifice n beneficiari
Implementarea | Colectarea informatiilor 2021- | Primaria Persoane/
unitara si necesare identificarii sau | 2026 comunei familii aflate
coerenta a actualizarii nevoilor Doljesti, prin | In risc social
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prevederilor sociale la nivelui comunei Compartiment
legale din Doljesti ul de Asistentd
domeniul Sociala
asistentei Constituirea categoriilor | 2021- | Primaria Persoane/
sociale, de beneficiari de servicii | 2026 comunei familii aflate
corelate cu sociale la nivelul comunei Doljesti, prin | in risc social
nevoile si repartizati in functie de Compartiment
problemele tipurile de servicii sociale ul de Asistenta
sociale ale reglementate de lege Sociala
grupului finta | Asigurarea si urmarirea 2021- | Primadria Persoane/
(categoriilor incadrarii in standardele | 2026 comunei familii aflate
de beneficiari); | de cost si de calitate a Doljesti, prin | In risc social
serviciilor sociale Compartiment
acordate cu respectarea ul de Asistenta
prevederilor legale Sociala
Infiintarea si Masuri de facilitare a 2021- | Primadria Persoane/
actualizarea accesului persoanelor 2026 comunei familii aflate
continud a aflate Tn grupul tinta in Doljesti, prin | in risc social
unei baze de acordarea ajutoarelor Compartiment
date care sa financiare, materiale si ul de Asistenta
cuprinda date | medicale pentru situatiile Sociala
privind reglementate de lege:
beneficiarii ajutoare sociale, ajutoare
(date de de urgenta, ajutoare
contact, varstd, | pentru incdlzire, ajutoare
nivel de materiale, alocatii de
pregatire sustinere etc.
scolara si Crearea unei evidente 2021- | Primaria Persoane/
profesionald, | informatizate (fisiere, 2026 comunei familii aflate
adrese de foldere, tabele Doljesti, prin | in risc social
domiciliu etc), | centralizatoare etc.), care Compartiment
date privind sa cuprinda toate ul de Asistentd
beneficiile informatiile referitoare la Sociala
sociale beneficiarii de servicii
acordate sociale
(ajutoare Completarea acestor 2021- | Primadria Persoane/
sociale, documente pe zile, luni, 2026 comunei familii aflate
ajutoare de ani (pe cat posibili si Doljesti, prin | In risc social
urgenta, pentru perioadele Compartiment
ajutoare pentru | anterioare). ul de Asistenta
Incalzire, Sociala

ajutoare
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materiale, Centralizarea datelor, 2021- | Primaria Persoane/
alocatii de verificarea si corelarea cu | 2026 comunei familii aflate
sustinere etc), | evidentele numerice Doljesti, prin | In risc social
cuantumul si financiare din Compartiment
data acordarii | compartimentele ul de Asistenta
acestora, contabilitate, resurse Sociala
precum si alte | umane etc.
informaii Actualizarea continua a 2021- | Primaria Persoane/
relevante - . . s
pentru intregii baze de date 2026 comunei famﬂu aﬂfflte

Doljesti, prin | in risc social
completarea .
bazei de date; Comp art.lmentv

ul de Asistenta

Sociala
Mediatizarea, | Organizarea unor | 2021- | Primaria Persoane/
informarea campanii locale in acest | 2026 comunei familii aflate
locuitorilor sens Doljesti, prin | In risc social
comunei Tn Compartiment
vederea ul de Asistenta
responsabilizar Sociala
ii acestora
pentru
prevenirea
separarii
copilului de
parinti si
sustinerea
familiilor
pentru
cresterea,
sprijinirea i
educarea
propriilor copii

Organizarea unor 2021- | Primaria Locuitori ai

Mediatizarea, | campanii de Informare/ 2026 comunei comunei
informarea si | Educare/ Constientizare la Doljesti, prin | Doljesti
sensibilizarea | nivel comunal, pentru Compartiment

opiniei publice
cu privire la
protectia si
promovarea
drepturilor

promovarea drepturilor
copilului in conformitate
cu prevederile legii nr.
272/2004 republicata

ul de Asistenta
Sociala
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copilului, Informarea si consilierea 2021- | Primadria Locuitori ai
printr-un familiilor copiilor cu 2026 comunei comunei
program de dizabilitdti In vederea Doljesti, prin | Doljesti
campanii; congtientizarii importantei Compartiment
rolului acestora n ul de Asistenta
recuperarea si reabilitarea Sociala
copilului
Infiintarea  si | Organizarea la nivelul 2021- | Primadria Persoane/
1mp-1ernen'tarea autoritatii sau cu SPI‘I]IDU] 2026 comunei familii aflate
unui  sistem | unor structuri publice sau
armonizat, private (ONG-uri, Doljesti, prin | in risc social
integrat si | fundatii, asociatii etc.), .
. Compartiment
performant de | pentru copii, a
furnizare a | urmatoarelor actiuni de ul de Asistenta
tuturor informare privind: -
. . . Sociala
categoriilor de | prevenirea abuzului,
servicii sociale | neglijarii, exploatarii si a
la nivelul | oricaror forme de violenta
comunei asupra copilului sau de
Doljesti; separare a copilului de
parintii naturali,
prevenirea abandonului
scolar, prevenirea
delincventei juvenile.
Activitati de informare a | 2021- | Primaria Locuitori ai
Egi;ﬁi?gg;gﬁhe din 2026 comunei comunei
distribuire pliante cu Doljesti, prin | Doljesti
informatii cu privire la .
. . Compartiment
consecintele abuzului,
neglijarii si exploatarii ul de Asistenta
Fopﬂulm precum si cu Sociali
informarea cu privire la
protectia {i promovarea
drepturilor copilului
Publicare informatii pe 2021- | Primaria Locuitori ai
pagina de web a institutiei 2026 comunei comunei
Doljesti, prin | Doljesti

Compartiment

ul de Asistenta
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Sociala
Organizarea la nivelul 2021- | Primadria Persoane/
autoritatii sau cu sprijinul | 2026 comunei familii aflate
unor structuri publice sau Doljesti, prin | in risc social
private (ONG-uri, Compartiment
fundatii, asociatii etc.), ul de Asistenta
pentru tineret a Sociala
urmatoarelor tipuri de
actiuni: de Tncurajare a
activitatii de voluntariat Tn
randul tinerilor in
domeniile de interes
public conform legii
Realizarea Activitati de identificare a | 2021- | Primaria Persoane/
unor domeniilor si a 2026 comunei familii aflate
parteneriate categoriilor de benificiari Doljesti, prin | In risc social
public-public, | pentru care sunt necesare Compartiment
public-privat | incheierea de ul de Asistentd
cu alte | protocoale/parteneriate Tn Sociala
autoritati  sau | furnizarea
institutii serviciilor/prestatiilor
publice, ONG- | sociale
uri, centre | Elaborarea si incheierea 2021- | Primadria Persoane/
sociale etc, | de protocoale/parteneriate | 2026 comunei familii aflate
adaptate in furnizarea Doljesti, prin | in risc social
nevoilor serviciilor/prestatiilor Compartiment
sociale si | sociale ul de Asistenta
resureslor Sociala
disponibile la
nivelul Initierea si ulterior 2021- | Primadria Persoane/
comunei implementarea 2026 comunei familii aflate
Doljesti, protocoalelor/parteneriatel Doljesti, prin | In risc social
initiate si | or Compartiment
realizate dupa | n furnizarea ul de Asistenta
efectuarea serviciilor/prestatiilor Socialad
unor studii de | sociale Reprezentanti
piata (ONG-uri, unitati scolare, ai
referitoare la | AJPIS, DGASPC, ONG-uri,
nevoile sociale | AJOFM etc.) unitati scolare,
si  prioritatile AJPIS,
generale  ale DGASPC,
comunitatii AJOFM etc.)
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locale;
Dezvoltarea Informare si consiliere a 2021- | Primaria Persoane/
unor atitudini | locuitorilor comunei in 2026 comunei familii aflate
proactive  si | orice domeniu de interes Doljesti, prin | Tn risc social
participative n | al serviciilor si masurilor Compartiment
randul sociale ul de Asistenta
populatiei Sociala
comunei si a
beneficiarilor | Organizarea de grupuri de | 2021- | Primaria Persoane/
de servicii | informare pe diverse 2026 comunei familii aflate
sociale. tematici, in vederea Doljesti, prin | In risc social

reducerii riscului de Compartiment

abuz, neglijare pentru ul de Asistenta

orice persoanad aflata Tn Sociala

dificultate Politia

Participarea la intalniri 2021- | Primaria Persoane/

periodice la care vor lua | 2026 comunei familii aflate

parte personalul primariei, Doljesti, prin | In risc social

partenerii, reprezentanti ai Compartiment

beneficiarilor si ai ul de Asistenta

comunitatii, alte persoane Sociala

cu pregatire si expertiza

in domeniul serviciilor

sociale, alti invitati unde

vor fi prezentate

problemele personale sau

de grup ale comunitatii

CAPITOLUL VII

MONITORIZARE $1 EVALUARE

Conform prevederilor art.118, alin. 4 al legii nr. 292/2011 a asistentei sociale,
monitorizarea si evaluarea implementarii strategiei prezente, respectiv a Planului anual de
actiune constd, in principal, in verificarea atingerii obiectivelor propuse. In acest sens se
vor elabora instrumente de monitorizare si evaluare a planurilor anuale de actiune,

precum si atingerii obiectivelor operationale prevazute n strategie.
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Instrumentele de monitorizare se vor elabora dupa aprobarea Strategiei prin
hotdrarea Consiliului Local Doljesti precum si a planului anual de actiune. Acestea vor
avea indicatorii, In termeni cantitativi si /sau calitativi.

Monitorizarea si evaluarea se va realiza in mod periodic si anual de catre
reprezentantii Serviciului Public Local de asistenta Sociala Doljesti.
Strategia locala privind serviciile sociale si Planul anual de actiune vor fi supuse

revizuirii ori de cate ori va fi necesar in functie de noile situatii aparute.
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